
Certificazione di Competenze
OnBoarding IT per Senior Account
Questo Badge è dedicato agli Agenti TIM Business Partner e si
propone  di  favorire  la  crescita  professionale  attraverso  il
potenziamento delle conoscenze e competenze richieste dal ruolo,
di integrare la conoscenza di prodotto con le capacità di profiling
del Cliente in sintonia con l’evoluzione dell’offerta di TIM e di
fornire  competenze specifiche sulla  vendita  di  soluzioni  IT.  Si
ottiene superando un test di verifica di 30 domande con soglia
pari al almeno l'80%.
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